Распространенная неисправность, когда стиральная машина не греет воду. В этом случае в первую очередь думают, что перегорел ТЭН, обычно так бывает. Однако причины могут вовсе не в нем. Если есть возможность, то сперва следует прозвонить его и если он действительно неисправен, то следует заменить на такой же по мощности. Чтобы вынуть ТЭН необходимо снять заднюю (боковую) крышку, посмотреть в нижнюю часть бака (самый низ) и найти фланец ТЭНа . Далее следует открутить гайку на фланце до самого конца резьбы, но гайку не снимайте. Затем надавите на гайку, так, чтобы она вместе с болтом ушла до упора во фланец. Ослабив крепление, ТЭН можно вынимать, но делать это следует аккуратно и без рывков, так чтобы не испортить пластик бака. Мы не осуществляем продажу ТЭНов или других комплектующих, для этого есть специализированные магазины запчастей к бытовой технике продающие в розницу.
Если ТЭН исправен, то другие причины, по которым вода не греется - от неисправного термостата, до модуля (контакты реле ТЭНа). Если Вы чувствуете, что не в силах определить неисправность самостоятельно, то лучшим решением будет обратиться за помощью специалиста
